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Introducción  

De acuerdo con las mejores prácticas en materia de protección de datos personales, la 
Unidad Educativa Santana informa a la comunidad educativa y en general a todos los 
usuarios que acceden a nuestros sitios web santana.edu.ec, informa sobre el uso de cookies 
y tecnologías similares. 

Esta política detalla la naturaleza de las cookies, la manera en que las empleamos, las 
categorías que implementamos y la forma en que usted puede administrar sus preferencias 
como usuario digital. 

1. ¿Qué son las cookies? 

Las cookies son archivos de texto de tamaño reducido que los sitios web almacenan en su 
dispositivo (ordenador, tableta o teléfono móvil) al momento de su visita. Estas tecnologías 
nos brindan la posibilidad de: 

▪ Recordar sus preferencias de navegación;                               
▪ El objetivo es optimizar la funcionalidad del sitio web; 
▪ Examinar la manera en la que emplea la información de nuestros servicios 

educativos; y, 
▪ Suministrar contenido personalizado. 

2. ¿Qué tipos de cookies tratamos? 

2.1. Cookies necesarias  

Estas cookies son esenciales para el funcionamiento básico de nuestro sitio web y no 
requieren su consentimiento: 

Cookie Duración Propósito 

pll_language 1 año Almacena su preferencia de idioma para futuras visitas 

wpEmojiSettingsSupports Sesión Detecta la capacidad de su navegador para mostrar 
emojis correctamente 

Elementor 1 año Permite el funcionamiento del constructor de páginas y 
contenido dinámico 
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2.2. Cookies Funcionales  

Mejoran su experiencia de navegación, pero no son estrictamente necesarias. Requieren su 
consentimiento: 

Cookie Duración Propósito 

yt-remote-connected-
devices 

Persistente Permite reproducir videos en múltiples dispositivos 
conectados 

yt-remote-device-id Persistente Identifica su dispositivo para funciones de 
reproducción remota 

yt-remote-session-name Sesión Gestiona la sesión del reproductor de video 

yt-remote-session-app Sesión Optimiza la interfaz del reproductor embebido 

yt-remote-fast-check-
period 

Sesión Mejora el rendimiento de los videos embebidos 

yt-remote-cast-available Sesión Detecta si puede transmitir videos a otros dispositivos 

yt-remote-cast-installed Sesión Verifica la disponibilidad de funciones de transmisión 

2.3. Cookies de análisis y publicitarias  

Estas cookies recopilan información sobre su uso del sitio web. Requieren su 
consentimiento, los cuales se podrán generar por check, vistos, o aceptación de botones: 

Cookie Duración Propósito 

YSC Sesión Genera un identificador único para rastrear 
visualizaciones de videos 

VISITOR_INFO1_LIVE 6 meses Estima el ancho de banda para optimizar la calidad de 
video 

VISITOR_PRIVACY_METADATA 6 meses Almacena sus preferencias de privacidad y 
consentimiento 
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2.4. Cookies de Seguridad 

Cookie Duración Propósito 

no-robot 1 mes Previene el acceso automatizado no autorizado (protección anti-spam) 

3. Configuración de navegación  

▪ Google Chrome: Menú → Configuración → Privacidad y seguridad → Cookies y 
otros datos de sitios. 

▪ Mozilla Firefox: Menú → Preferencias → Privacidad y seguridad → Cookies y 
datos del sitio.s 

▪ Safari: Safari → Preferencias → Privacidad → Gestionar datos del sitio web. 
▪ Microsoft Edge: Menú → Configuración → Privacidad, búsqueda y servicios → 

Cookies. 

4. Cookies de terceros 

Nuestro sitio web utiliza servicios de terceros que pueden establecer sus propias cookies: 

4.1. YOUTUBE (Google LLC). Propósito: Reproducción de contenido multimedia 
educativo. Política de privacidad: https://policies.google.com/privacy. 
Configuración: https://myaccount.google.com/data-and-privacy.  

5. Compromiso de seguridad  

Importante: Hemos implementado medidas de seguridad para bloquear cookies de 
dominios no autorizados. Si detecta actividad sospechosa, por favor contáctenos 
inmediatamente. 

6. Transferencias Internacionales 

Algunos de nuestros proveedores de servicios (como YouTube/Google) pueden transferir sus 
datos a países fuera de Ecuador. Estas transferencias se realizan bajo las siguientes 
garantías: 

▪ Cláusulas contractuales estándar aprobadas; 
▪ Certificaciones de adequacy; 
▪ Medidas técnicas y organizativas apropiadas. 

https://policies.google.com/privacy
https://myaccount.google.com/data-and-privacy
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7. Conservación y almacenamiento de datos personales 

Los datos recopilados a través de cookies se conservan durante: 

▪ Cookies de sesión: Hasta cerrar el navegador. 
▪ Cookies temporales: Según la duración especificada en cada caso. 
▪ Datos analíticos: Máximo 26 meses desde la última actividad. 
▪ Datos de seguridad: 12 meses para fines de protección 

8. Menores de Edad 

Nuestro sitio web está dirigido a toda la comunidad educativa, incluidos menores de edad. 
Los padres o representantes legales pueden: 

▪ Gestionar las preferencias de cookies de sus hijos menores; 
▪ Solicitar información sobre el procesamiento de datos; 
▪ Ejercer derechos en nombre de menores bajo su tutela 

9. Actualización de esta política  

Esta política puede actualizarse periódicamente para reflejar: 

▪ Cambios en nuestras prácticas de cookies. 
▪ Nuevos requisitos legales. 
▪ Mejoras en la funcionalidad del sitio. 
▪ Feedback de nuestra comunidad educativa 

Las modificaciones significativas serán comunicadas mediante: 

▪ Notificación prominente en el sitio web. 
▪ Email a usuarios registrados. 

10. Contacto y responsable del tratamiento de datos personales  

Para cualquier consulta sobre esta política de cookies o el tratamiento de sus datos 
personales: 

Unidad Educativa Santana 
Dirección: Azuay I Cuenca I Av. Los Cerezos SN vía a Racar.  
Email: experiencia@santana.edu.ec   
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